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本製品の基礎知識 


HP 8ビンメールボックス（マルチビンメールボックス： MBM ) を使用すると、同じネットワーク内 
の各部署や各ワークグループに所属する複数のユーザー間で、1台のプリンタを簡単に共有できま 
す。 MBM をプリンタや多目的機器 （ MFP ) に取り付けると、複数の排紙ビンを利用できます。各排紙 
ビンには、個々のユーザーまたはユーザーのグループを割り当てることができます。 

MBM は、次の HP 製品でご利用いただけます。 

• HP LaserJet 9040シリーズプリンタ 

• HP LaserJet 9050シリーズプリンタ 

• HP LaserJet 9040 mfp 

• HP LaserJet 9050 mfp 

• HP Color LaserJet 9500 mfp 

• HP LaserJet M 9040 MFP 

• HP LaserJet M 9050 MFP 
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機能 


MBM には、次のような機能があります。 

• MBM で印刷またはコピーできる最高速度は50ページ/分 ( ppm ) です。 

• 上向きビン（上部左ビン）には、 75 g / m 2 (9 kg ボンド紙）の用紙を125枚までセットできます。ジ 
ョブは印刷順の逆順に出力されます。 

• 下向きビンには、 75 g / m 2 (9 kg ボンド紙）の用紙を250枚までセットできます。ジョブは印刷し 
た順に出力されます。 

• MBM をメールボックス、スタッカ、ジョブ仕分け、または分類/丁合いとして使用できます。 

。 メールボックス： 8つの下向きビンを、個々のユーザーまたはユーザーのグループ用に割り 

当てることができます。ユーザーが送信するジョブはすべて、割り当てられたビンに排紙さ 
れます。これはデフオルトの操作モードです。 

。 スタッカ： MBM はスタッカとして機能します。8 つの 下向きビンを使用すると、 75 g / m 2 
(9 kg ボンド紙）の用紙を2,000枚まで出力できます。ジョブは利用可能な（空の）一番下の 
ビンに排紙されます。ジョブの容量が大きい場合は、次のビンに出力されることがありま 
す。 

。 ジョブ仕分け：ジョブは利用可能な（空の）最初のビンに排紙され、最上部ビンから最下部 

ビンへの順に印刷されます。ジョブには元の文書とそのコピーを含めることができます。 

。 分類/丁合い：1つのジョブのコピーが複数のビンに連続して排紙されます。 

• 上向きビンでは、排紙ビンに対応するすべての用紙に加え、厚紙、封筒、ラベル紙、 OHP フイ 
ルムも使用できます。使用できる用紙の詳細については、 45ページの「サポートされている 
メディア h を参照してください。 
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MBM のパーツの 位置 

図 1-1 HP LaserJet プリンタ（左）と HP LaserJet MFP (右) 




1 下向きビン1〜8(プリンタ）または2〜8 ( MFP ): これらの各ビンには用紙を 250 枚までセツトできます。下向きビンに 
は、印刷順に用紙が出力されます。 


2 下向きビン 1 ( コピービン)：下向きビン 1 は、一部の MFP コピージョブでデフオルトのビンとして設定されています。 
MFP をメールボックスモードに設定した場合や、その他の操作モードでコピービンのオプションをオンにした場合は、 
このビンにコピーされた用紙が排紙されます。 


3 上向きビン（上部左ビン)：上向きビンには用紙を 125 枚までセットできます。このビンには、印刷順の逆順に用紙が出力 
されます。 


4 ユーザー LED : ユーザー LED ランプは MBM の一般的な状態を示します。 

5 標準の最上部ビン（プリンタ)：この排紙ビンの詳細については、プリンタに同梱のマニュアルを参照してください。 

ADF (自動文書フィーダ）排紙ビン （ MFP ): この排紙ビンの詳細については、 MFP に同梱のマニュアルを参照してくださ 
し、。 


^ 注記： コピーおよび印刷ジョブの排紙先の指定については、 6ページの「はじめに」 を參照し 
てください。 
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ランプのパターン 



MBM の前面にあるユーザー LED ランプは、 MBM の状態を示します。ユーザー LED ランプが示す 
MBM の状態については、次の表を参照してください。 


LED ランプの状態 

意味 

緑色、点灯 


MBM は正常に動作しています。 

緑色、点滅 


MBM はサービス モー ドです。 

オレンジ色、 

点灯 

不具合が発生しています。プリンタまたは MFP コントロー 
ルパネルを確認してください。 

詳細については、 24ページの「コントロールパネルのメ 
ッセージ」 を参照してください。 

オレンジ色、 

点滅 

紙詰まりやその他のエラーが発生しているか、プリンタまた 
は MFP に MBM が取り付けられていません。プリンタまた 
は MFP コントロールパネルを確認してください。詳細につ 
いては、 24ページの「コントロールパネルのメッセー 
ジ丨 を参照してください。 

オフ 


MBM の電源がオフになっています。 
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2 使用環境に合わせた MBM の設定 


この章では、次の項目について説明します。 

參 はじめに 
參 操作モードについて 
• 操作モ_ドの設定 

• コピージョブのデフォルトの排紙ビンをオフにする 

• メ——ルホックスモードで個々のューザーまたはューサーのクル——プにデフオルトの排糸氏ヒノを 

割り当てる 

• デフォルト以外の棑紙ビンに印刷ジョブを送信する 
• デフォルト以外の排紙ビンにコピージョブを送信する 

歐 ataH 一一 ここで説明する一図丰のテキストは英語モ表^れて"^〒7お使 W 才5レーティングシス 

テムと設定によっては、実際に表示される画面が図と異なることがあります。 
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はじめに 

プリンタドライバをインストールした後、 MBM を使用する前に、プリンタドライバとコントロー 
ルパネルで MBM を設定する必要があります。 

MBM をプリンタまたは MFP のどちらに接続している場合も、1つの排紙ビンがコピーまたは印刷ジ 
ョブを受信する最初あるいは唯一のビンとして設定されます（コピージョブを受信する排紙ビンは 
「コピービン」と呼ばれます)。コピーおよび印刷ジョブを受信する排紙ビンの指定については、次の 
表を参照してください。詳細については、 19ページの「デフオルト以外の排紙ビンにコピージョ 
ブを送信する I を参照してくださし、。 


MBM の接続先 

操作モード 

コピービン 

コピージョブのデフォ 
ルトの排紙ビン 

印刷ジョブのデフオル 
卜の排紙ビン 

プリンタ 

• 

メールボックスモ 
—ド 

(プリンタはコピーを出 
力しない） 

(プリンタはコピーを出 
力しない） 

標準の最上部ビン 


• 

スタッカモード 





• 

ジョブ仕分けモー 
ド、 





參 

分類/丁合いモード 




MFP 

メ 

_ ルボックスモード 

該当しない（メールボッ 
クスモードでは常に有 
効） 

下向きビン1 

下向きビン2〜8 


參 

スタッカモード 

有効（デフオルト） 

下向きビン1 

下向きビン2〜8 


• 

ジョブ仕分けモー 
ド' 





參 

分類/丁合いモード 





參 

スタッカモード 

無効 

下向きビン1〜8 

下向きビン1〜8 


• 

ジョブ仕分けモー 
ド' 





參 

分類/丁合いモード 
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操作モードについて 

MBM には4種類の操作モードがあります。 


& 注記： MBM を多目的機器 （ MFP ) に接続している場合、下向きビン1にはデフォルトでコピージヨ 
ブが指定されるため、プリンタドライバでは使用できません。残りの7つの排紙ビンは、プリンタ 
ドライパで使用できます。操作モー K を変更すると、プリンタま:^は MFP 纪再起動さ jx ま！^ 

メ ールボックス 

8つの下向きビン （ MBM を MFP に接続している場合は7つの下向きビン）を個々のユーザーまたはユ 
—ザーのグループ用に割り当てることができます。ユーザーが送信するジヨブはすべて、割り当てら 
れたビンに排紙されます。これはデフォルトの操作モ _ ドです。メ _ ルボックスモ _ ドを選択する 
と、プリンタドライバとコントロールパネルで各排紙ビンを排紙先として指定できるようになりま 
す。 


上向きビン（上部左ビン）には用紙を125枚までセツトできます。下向きビンにはそれぞれ250枚ま 
でセツトできます。割り当てられた排紙ビンがフルになると、プリンタまたは MFP は印刷を停止し 
ます。フルになった排紙ビンから用紙が取り除かれるまで印刷は再開されません。 

スタツカ 

MBM はスタツカとして使用できます。8つの下向きビンを使用すると、用紙を2,000枚まで出力で 
きます。ジョブは排紙ビンに送信され、利用可能な空の一番下の下向きビンから出力されます。排紙 
ビンがフルになると、現在のジョブまたは新しいジョブは利用可能な次のビンに送信され、そのビン 
がフルになるまで出力されます。ジョブの容量が大きい場合は、次のビンに出力されることがありま 
す。スタツカモードでは、ジョブを送信するビンを選択できません。 

排紙ビンが フルに なると、ジョブは自動的に利用可能な次のビンに排紙されます。すべての下向きビ 
ンが フルに なると、プリンタまたは MFP は印刷を停止し、スタツカが フルに なったことをプリンタ 
または MFP コントロールパネルに表示します。印刷を続行するには、まず最上部の下向きビン（ビ 
ン 1) からすべての用紙を取り除き、順番に残りのビンも空にします。 


& 注記： 最上部の下向きビン（ビン 1) から用紙を取り除いた後、そのビンには用紙をセツトしないで 
くださし、。用紙を取り除いてからセツトし直すと、印刷されたページの出力順序に影響を及ぼしま 
す。 


ジョブ仕分け 

ジョブは利用可能な（空の）排紙ビンに排紙され、最上部ビンから最下部ビンへ順に排紙されます。ジ 
ョブには元の文書とそのコピーを含めることができます。空のビンがない場合、ジョブはまず最上部 
ビンに排紙されます。最上部ビンがフルの場合は、順々に下部のビンに排紙されます。ジョブが送信 
されるビンは排紙先ビンとみなされます。ジョブ仕分けモードでは、ジョブを送信するビンを選択で 
きません。 

指定した排紙先のビンがフルになると、ほかのビンはフルでなくても、プリンタまたは MFP は印刷 
を停止します。印刷を続行するには、排紙先ビンから用紙を取り除きます。 
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分類/丁合い 

1つの 印刷またはコピージョブのコピーはそれぞれ、最上部の下向きビンから最下部ビンへと順に個 
別の排紙ビンに排紙されます。コピーが最下部ビンに排紙されると、次のコピーは再度最上部の下向 
きビンから排紙され、この排紙処理が繰り返されます。分類/丁合いモードでは、ジョブを送信するビ 
ンを選択できません。 

フルになったビンに印刷またはコピージョブが送信されると、ほかのビンはフルでなくても、プリン 
夕または MFP は印刷を停止します。印刷を続行するには、フルになったビンから用紙を取り除きま 
す。 
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操作モ_ドの設定 

操作モードは、プリンタまたは MFP のコントロールパネルで設定します。その後、同じ操作モード 
をすベてのクライアントのプリンタドライバでも設定する必要があります。 

操作モードをコントロ ールパネルで設定する 

HP LaserJet 9040/9050 シリーズプリンタ 

1- A または▼を使ってデバイスの設定までスクロールし、を押します。 

▲または▼を使って MBM -8 CONFIG までスクロールし 、V を押します。 

A または、を使って 操作 モードまで スクロールし 、V を押します。 

4 _ A ■または\を使って目的の操作モードまでスクロールし、 V を押します。プリンタの電 
源がいったん切れてから、再び入ります。 

5. 10ページの「コントロールパネルと同じ操作モードをプリンタドライバで設定する I の操作 
を続けます。 

HP LaserJet 9040 mfp/ 9050 mfp および HP Color LaserJet 9500 mfp 

1. メニュー ボタンを押します。 

2. スクロールして デバイスの 設定を 押します。 

3. スクロールして MBM -8 CONFIG を押します。 

4. スクロールして 操作 モードを 押します。 

5. 目的の操作モードまでスクロールして OK を押します。選択した項目にはアスタリスク （*) が表 
示されます。 MFP の電源がいったん切れてから、再び入ります。 

6. 10ぺ_ジの 「コントロ_ルパネルと同じ操作モードをプリンタドライバで設定する I の操作 
を続けます。 

HP LaserJet M 9040 MFP および HP LaserJet M 9050 MFP 

1. スクロールして 管理を 押します。 

2. スクロールして デバイス 動作を 押します。 

3. スクロールして MBM -8 CONFIG を押します。 

4. 操作 モードを 押します。 

5. 使用する操作モードを選択して 保存を 押します。 MFP の電源がいったん切れてから、再び入り 
ます。 

6. 10ページの「コントロールパネルと同じ操作モードをプリンタドライバで設定する I の操作 
を続けます。 
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コントロール パネルと同じ操作 モー ドをプリンタドライバで設定する 

プリンタドライバでは、コントロールパネルで選択した操作モードと同じ操作モードを設定する必 
要があります。この設定により、印刷またはコピージョブが目的の排紙先ビンに排紙されるようにな 
ります。 


Windows 


W 注記： プリンタ / MFP の用紙処理機能を十分に活用するには、各ユーザーのプリンタドライバで操 
作モードを設定してください。 


1. Windows® 2000、 Windows® XP> Windows Server 2003、および Windows™ Vista コン ピュ ータの 
クラシック表示では、[スタート]ボタンをクリックして[設定]をポイントし、[プリンタ]をクリ 
ックします。 

Windows XP および Windows Server 2003コンピュータのデフオルト表示では、[スタート]ボタ 
ンをクリックして[プリンタと FAX] をクリックします。 

Windows Vista コンピュータのデフオルト表示では、[スタート]ボタンをクリックして、[コント 
口ールパネル]をクリックしてから、[ハードウエアとサウンド]カテゴリにある[プリンタ]を 
クリックします。 

2. HP 製品のアイコンを右クリックし、 [プロパティ] をクリックします。 

3. [デバイスの設定]タブをクリックします。 
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4. 次のいずれかの操作を実行します。 


• 自動設定の場合は、[インストール可能なオプション]の[自動設定]リストから[今すぐ更 
新]をクリックします。 
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• 手動設定の場合は、[インストール可能なオプション]の[アクセサリ排紙ビン]リストから 
適切な操作モードをクリックします。 



5. [0K] をクリックして設定を保存します。 

Mac OS X 

1. [Apple] メニューの[システム環境設定]をクリックします。 

2. [システム環境設定]ダイアログボックスで、[プリントとファクス]をクリックします。 

3. [プリンタを設定]ボタンをクリックします。[プリンタリスト]が表示されます。 

4. HP 製品を選択し、[プリンタ]メニューの[情報を見る】をクリックします。 

5. [インストール可能なオプション]パネルを選択します。 
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6. [アクセサリ排紙 ビン】 リストから [HP マルチビンメール ボックス]をクリックします。 

1 〇 Pnnur Info 


M2000-Sheet Pape 
Accessory Output Bir 
Mailbox Mode Mailbox Mode 


HP 3000 -Sheet Slacker 
! HP 3000 -Sheet Stapler-Stacker 

HP Multifunction Finisher 

iniiJ.Twng 


Memory Configuration: 568 - 495 MB RAM 
Paper Matching Prompt User for correct size 




Apply Changes 


7. [メールボックスモード]リストから適切な操作モードを選択し、[変更を適用]をクリックしま 
す 0 


Muter Info 


HP Color LaserJet 9500 mfp 
Installable Options 

2000-Sheet Paper Feeder 

Accessory Oi|i 卜 ， B 

Not Installed 


4 3111 


Mailbox Moc 

Stacker Mode 

Memory Con 1 Separator Mode 

Sorter Collator Mode 

Paper Matchi 


ox 


〔Apply Changes 
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コピージョブのデフォルトの排紙ビンをオフにする 

MBM を MFP に接続している場合、次の操作モードでは下向きビン1に通常のコピージョブが指定 
されます。 

• スタッカ 

• ジョブ仕分け 

• 分類/丁合い 

コピービンをオフにすると、スタッカ、ジョブ仕分け、分類/丁合いの各モードでは通常のコピージ 
ョブが下向きビン1〜8に送信されます。 

眵 注記:一— 三"のオフ 1 ^ョ i は7—ルボックス I - ドには適用されまぜ^メールボックス €- 卜「の場 

合は、コピージョブには常に下向きビン1が使用されます。 

HP LaserJet 9040/9050 シリーズプリンタ 

A または' ▼ を使って デバイスの 設定まで スクロールし、を押します。 

▲または▼を使って MBM -8 CONFIG までスクロールし 、V を押します。 

A または▼を使って 複写機 ビンまで スクロールし 、V を押します。 

4 - A または ▼ を使ってコピービンをオン/オフにするオプションを表示し、、ぐを押します。 

HP LaserJet 9040 mfp/ 9050 mfp および HP Color LaserJet 9500 mfp 

1 . メニュー ボタンを押します。 

2. スクロールして デバイスの 設定を 押します。 

3. スクロールして MBM -8 CONFIG を押します。 

4. スクロールして 複写機 ビンを 押します。 

5. コピービンをオン/オフにするオプションまでスクロールして OK を押します。 

HP LaserJet M 9040 MFP および HP LaserJet M 9050 MFP 

1 . スクロールして 管理を 押します。 

2. スクロールして デバイス 動作を 押します。 

3. スクロー■ルして MBM -8 CONHG を押します。 

4. 複写機 ビンを 押します。 

5. 有効 または 無効を 押してから、 保存を 押します。 
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メ _ ルボックスモ _ ドで個々のュ _ ザーまたはュ _ ザ _ のグ 
ループにデフオルトの排紙ビンを割り当てる 

HP 8ビンメールボックス ( MBM ) をメールボックスとして設定すると、排紙ビンを個々 のュー ザーま 
たはユーザーのグループ用に割り当てることができます。この機能はプリンタドライバから利用しま 
す。 


Microsoft Windows 

1. Windows 2000 、 Windows XP N Windows Server 2003、および Windows Vista コンピュータのク 
ラシック表示では、[スタート]ボタンをクリックして[設定]をポイントし、[プリンタ]をクリッ 
クします。 

Windows XP および Windows Server 2003コンピュータのデフオルト表示では、[スタート]ボタ 
ンをクリックして[プリンタと FAX ] をクリックします。 

Windows Vista コンピュータのデフオルト表示では、[スタート]ボタンをクリックして、[コント 
口ールパネル]をクリックしてから、[ハードウエアとサウンド]カテゴリにある[プリンタ]を 
クリックします。 

2. HP 製品のアイコンを右クリックし、[印刷設定]をクリックします。 

3. [排紙]タブで適切な排紙ビンを選択し、 [ OK ] をクリックします。 



4. 各ユーザーに対して手順1〜3を繰り返します。 

JAWW メ_ルボックスモ _ ドで個々のユ_ザ _ またはユ_ザ_のグル_プにデフオルトの排紙ビンを 15 

割り当てる 






































Macintosh 


メ _ ルボックスモードで個々のユーザ _ またはユ _ ザ_のグループ用にデフオルトの排紙ビンを割り 
当てるには、プリンタドライバで適切な排紙ビンを指定するプリセットを作成します。 

1. ビンを割り当てるユーザーが使用するコンピュータで文書を開き、[ファイル]メニューの[プリ 
ント]をクリックします。 

2. 適切な排紙ビンを選択します。 

3. [プリセット]ポップアップメニューの[名前を付けて保存]をクリックし、プリセットの名前を 
入力します。 
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デフォルト以外の排紙ビンに印刷ジョブを送信する 

スタツカ、ジョブ仕分け、分類/丁合いの各モードでは、印刷ジョブを送信する下向き排紙ビンを選択 
できないため、これらのモードのビンオプションは排紙ビン1~ 8 (プリンタの場合）または排紙ビ 
ン2 ~ 8 (MFP の場合）です。 MBM を MFP に接続している場合、排紙ビン1はプリンタドライバで 
使用できません。 


Microsoft Windows 

1. 文書を開き、[ファイル]メニューの[印刷]をクリックします。 

2. [セットアップ] または [プロパティ] をクリックします（このオプションは使用するプログラムに 
より異なることがあります)。 

3. [排紙]または[排紙先]タブをクリックします。 

4. [ビン]リストから排紙ビンを選択し、 [0K] をクリックします。 
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Macintosh 

1 . [フアイノレ]メニューの[プリント】をクリックします。 

2. [仕上げ】パネルを選択します。 

3. [排紙先]リストから [8 ビンメールボックス]をクリックします。 

4. [メールボックスオプション]リストから適切な排紙ビンを選択し、[プリント]をクリックしま 
す。 
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デフォルト以外の排紙ビンにコピージョブを送信する 

HP LaserJet 9040 mfp/ 9050 mfp および HP Color LaserJet 9500 mfp 

1. コントロールパネルのコピーアイコンを押します。 

2. コピー 設定を 押し、[詳細設定]タブを押します。 

3. コピー ジョブで使用する排紙ビンを選択します。 

HP LaserJet M 9040 MFP および HP LaserJet M 9050 MFP 

1. コピーを 押します。 

2. スクロールして 排紙 ビンを 押します。 

3. 排紙ビンを選択します。 

4. OK を押します。 

コピー ジョブで使用できる排紙ビンのオプションは、操作 モー ドによって異なります。詳細について 
は、次の表を参照してください。 


操作モード 

コピービンが有効の場合 

コピービンが無効の場合 

メ ールボックスモード 

上部ビン 

該当しない（メ _ ルボックスモ _ ドの場 
合、コピージョブには常に下向きビン1 


ビンI 1 

が使用される） 


ビン2 



ビン3 



ビン4 



ビン5 



ビン6 



ビン7 



ビン8 


スタッカモード 

上部ビン（ストレートな経路） 

上部ビン（ストレートな経路） 

ジョブ仕分けモード 

ビンI 1 

ビン1〜8(正しい順序) 1 

分類/丁合いモード 

ビン2〜8(正しい順序） 



1 デフオルトのビン 


JAWW 


デフオルト 以外の排紙ビンに コピー ジョブを送信する 19 
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3 トラブルシューティング 



一般的な問題の解決 

MBM の使用時に発生する一般的な問題と対処方法を次に示します。 


問題 

対処方法 

MBM 本体の電源がオンにならない。 

• 2,000枚収納給紙トレイに電源コードがしっかりと接続 
されていることを確認します。 

• MBM を HP Color LaserJet 9500 mfp に接続している場 
合は、 MFP ユニッ トの底部に電源コードがしっかりと 
接続されていることを確認します。 

• プリンタまたは MFP に MBM の通信ケーブルがしっか 
りと接続されていることを確認します。 

• プリンタまたは MFP の電源をいったん切り、すべての 
ケーブルの接続を確認してから、電源を入れ直します。 

プリンタまたは MFP が MBM を認識しない。 

• MBM の電源コードを確認します。 

または 

• プリンタソフトウェアで MBM が設定されていることを 

MBM の ユーザー LED ランプが点灯しない。 

確認します。 

• プリンタまたは MFP に MBM の通信ケーブルがしっか 
りと接続されていることを確認します。 

• 設定ページを印刷して、 MBM が正常に動作しているこ 
とを確認します。 

• それでもプリンタまたは MFP が MBM を認識しない場 
合は、最寄りの HP 正規サービス代理店までお問い合わ 
せ〈ださい。 33ページの「サポート情報1 を参照し 
てください。 

指定していない排紙先にジョブが送られる。 

• 対応する重さとサイズの用紙を使用していることを確認 
して〈ださい。詳細については、 45ページの「サポ 

—卜されているメディア1 を参照してください„ 

注記： HP の仕様を満たしていない用紙を使用すると、問 
題が発生し、修理が必要になる場合があります。この場合の 
修理には、 Hewlett-Packard の保証およびサービス契約は適 
用されません 

• プリンタソフトウェアで正しい排紙ビンが選択されてい 
ることを確認してください。プリンタソフトウェアの設 
定を変更する手順については、プリンタまたは MFP に 
同梱の ユーザー ガイドを参照してください。 

• 設定ページを印刷して、プリンタソフトウェアの操作 モ 
ードが設定ページの情報と同じであることを確認しま 
す。 

下向きビンがフルになり、プリンタまたは MFP が印刷を停 
止した。その後、1つの下向きビンから用紙を取り除いた 
が、プリンタまたは MFP がジョブの印刷を続行しない。 

まず、最上部の下向きビン（ビン 1) からすべての用紙を取り 
除き、残りのビンも同様に空にします。最初にビン1以外の 
ビンから用紙を取り除くと、 MBM に認識されません。 

注記： 最上部の下向きビン（ビン 1) から用紙を取り除いた 
後、そのビンには用紙をセットしないでください。用紙を取 
り除いてからセットし直すと、印刷されたページが正しい順 
序で出力されません。 

用紙が詰まる。 

• 対応する重さとサイズの用紙を使用していることを確認 
してください。詳細については、 45ページの「サポ 
一卜されているメディア」 を参照してください。 
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問題 

対処方法 

注記： HP の仕様を満たしていない用紙を使用すると、問 
題が発生し、修理が必要になる場合があります。この場合の 
修理には、 Hewlett-Packard の保証およびサービス契約は適 
用されません。 

• プリンタと MBM との間のケーブルとコネクタの接続を 

確認してください。 

紙詰まりが頻繁に発生する。 

用紙がプリンタまたは MFP から MBM に送られるときに紙詰 
まりが頻繁に発生する場合は、これらの機器が水平に設置さ 
れていない可能性があります。 

MBM を水平に設置してください。 MBM を水平に設置する方 
法については、 MBM の「インストールガイド」を参照して 
ください。 


JAWW 
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コントロ_ルパネルのメツセ_ジ 

コントロール パネルの MBM に関する一般的なメ ッ セージを次の表に示します。 


歐 注記： MBM の使用時に発生する紙詰まりに関するメツセージについては、 26ページの「紙詰ま 
りに関する コントロール パネルの メツセー ジ」 を參照してください。 


コント ロール パネルのメッセージ 

説明 

推奨操作 

左上ビンがフルです 

上向きビン（上部左ビン）がフルです。 

上向きビンから用紙をすべて取り除いてくだ 
さい。 

オプション排紙ビン1がフルです 

1つ以上の下向きビンがフルです。 

下向きビンから用紙をすべて取り除いてくだ 


オプシヨン排紙ビン2がフルです 
オプシヨン排紙ビン 3 がフルです 
オプシヨン排紙ビン 4 がフルです 
オプシヨン排紙ビン 5 がフルです 
オプシヨン排紙ビン6がフルです 
オプシヨン排紙ビン 7 がフルです 
オプシヨン排紙ビン8がフルです 
オプシヨン排紙ビン1〜8がフルです 
オプシヨン排紙ビン2〜8がフルです 


さい0 


排紙経路が開いています 

MBM がプリンタまたは MFP の左側に正し 
く装着されていません。 

1. MBM をプリンタまたは MFP に装着し 
ます。 



2. MBM が水平になるように、底面のキヤ 
スターを調節します。 MBM を水平に設 
置する方法については、 MBM の「イン 
ストールガイド」を参照してください。 

13.12 .XX 

MBM で紙詰まりが発生しています。 

詳細については、 26 ページの「紙詰まし J 
に関する コン トロールパネルのメ ツセー ジ丨 

左アクセサリの紙詰まり 


を参照してください。 

66.12.60 

66.12.61 

排紙デバイスの故障 

排紙へッドの内部機構に問題が発生していま 
す。 

1. MBM をプリンタまたは MFP から取り 
外します。 

2. すべての排紙ビンの位置が正しいこと 
を確認します。 


3. 排紙へッドの動きを妨げている可能性 
がある紙片をすべて取り除きます。排 
紙へツドの位置について 

は、 26 ページの「紙詰まりの場所と 
各パーツI を参照してください。 

4. MBM を装着し直します。 

5. ユーザー LED ランプで緑色のステ ータ 
スランプが点灯するのを確認してか 
ら、印刷を続行します。 
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コントロールパネルのメツセージ 

説明 

推奨操作 

排紙デバイスのビンをの確認 

排紙へッドの上下移動に問題が発生していま 

1. 

MBM をプリンタまたは MFP から取り 


す。 


外します。 

65.12.70 


2. 

すべての排紙ビンの位置が正しいこと 

65.12.71 



を確認します。 

65.22.72 


3. 

ブラインドカバーの位置が正しいこと 
を確認します。ブラインドカバーの位 

65.22.73 



置については、 26ページの「紙詰ま 

排紙デバイスのビンの確認 



りの場所と各パーツ」 を参照してくだ 
さい。 



4. 

ベルトの動きを妨げる可能性がある用 
紙をすべて取り除きます。ベルトの位 
置については、 26ページの「紙詰ま 
りの場所と各パーツ」 を参照してくだ 
さい。 



5. 

MBM を装着し直します。 



6. 

ユーザー LED ランプで緑色のステータ 
スランプが点灯するのを確認してか 
ら、印刷を続行します。 

66.12.05 

内部エラーが発生しています。 

プリンタまたは MFP の電源をいったん切 



り、 

電源を入れ直します。それでも問題が解 

66.12.06 


決しない場合は、サービス代理店までご連絡 
〈ださい。 33ページの「サボート情報1 

66.12.86 


を参照してください。 

排紙デバイスの故障 
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紙詰まりの解消 

コントロールパネルに 左アクセサリの紙詰まり というメッセージが表示される場合 
は' 26 ページの「紙詰ま y に関する コン トロールパネルのメツセージ I の対処方法に従ってくだ 
さい。 


啟 注記： 紙詰まりを除去するときは、用紙が破れないように十分に注意してください。 MBM 内に紙 
片が少しでも残っていると、紙詰まりが再発する恐れがあります。 


紙詰まりの場所と各パーツ 

紙詰まりの発生時に確認する MBM の各パーツを次の図に示します。 



1 

下向きビン 

2 

上向きビン 

3 

フリッパ 

4 

ブラインドカバー 

5 

給紙口 

6 

排紙ヘッド 

7 

ベルト 


紙詰まりに関する コン ト ロー ルパネルのメ ツセー ジ 


MBM の使用時に発生する紙詰まりに関するコントロールパネルメツセージは、次の表のとおりです。 


コントロールパネルのメツセージ 

説明 

推奨操作 

13.12.01 

給紙口またはフリッパ部分で紙詰まりが発生 

1. 

MBM をプリンタまたは MFP から取り 


しています。 


外します。 

13.12.02 






2. 

上向きビン（上部左ビン）を取り外しま 

13.12.03 



す。 

13.12.04 


3. 

プリンタまたは MFP の排紙口と、 MFP 




の給紙口またはフリッパに詰まってい 

13.12.05 



る用紙をすべて取り除きます。 
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コントロールパネルのメツセージ 

説明 

推奨操作 

13.12.06 


4. 

対応する重さとサイズの用紙を使用し 
ていることを確認してください。詳細 

左アクセサリの紙詰まり 



については、 45ページの「サポート 
されているメディア1 を参照してくだ 
さぃ。 



5. 

上向きビンが正しく取り付けられてい 
ることを確認してください。 



6. 

上向きビンを取り付け直し、上向きビ 
ンの位置が正しいことを確認します。 



7. 

MBM を装着し直します。 



8. 

ユーザー LED ランプで緑色のステータ 
スランプが点灯するのを確認してか 
ら、印刷を続行します。 

13.12.50 

ベルトまたは排紙へッドで紙詰まりが発生し 

1 . 

MBM をプリンタまたは MFP から取り 


ています。 


外します。 

左アクセサリの紙詰まり 


2. 

ベルトから用紙をすべて取り除きます。 



3. 

排紙へッドから用紙をすべて取り除き 
ます。 



4. 

対応する重さとサイズの用紙を使用し 
ていることを確認してください。詳細 
については、 45ページの「サポート 
されているメディア」 を参照してくだ 
さぃ。 



5. 

MBM を装着し直します。 



6. 

ユーザー LED ランプで緑色のステータ 
スランプが点灯するのを確認してか 
ら、印刷を続行します。 

13.12.51 

ベルトで紙詰まりが発生しています。 

1 . 

MBM をプリンタまたは MFP から取り 
外します。 

左アクセサリの紙詰まり 


2. 

ベルトから用紙をすべて取り除きます。 



3. 

対応する重さとサイズの用紙を使用し 
ていることを確認してください。詳細 
については、 45ページの「サポート 
されているメディア1 を参照してくだ 
さぃ。 



4. 

MBM を装着し直します。 



5. 

ユーザー LED ランプで緑色のステータ 
スランプが点灯するのを確認してか 
ら、印刷を続行します。 

13.12.52 

ベルトまたは排紙へッドで紙詰まりが発生し 

1 . 

MBM をプリンタまたは MFP から取り 


ています。 


外します。 

13.12.53 


2. 

排紙へッドから用紙をすべて取り除き 

13.12.54 



ます。 

左アクセサリの紙詰まり 


3. 

ベルトから用紙をすべて取り除きます。 



4. 

対応する重さとサイズの用紙を使用し 
ていることを確認してください。詳細 
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コントロール パネルの メッセージ 

説明 

推奨操作 




については、 45 ページの「サボート 
されているメディア 1 を参照してくだ 
さい。 



5. 

MBM を装着し直します。 



6. 

ユーザー LED ランプで緑色の ステー タ 
ス ランプが点灯するのを確認してか 
ら、印刷を続行します。 


ベルトでの紙詰まりの除去 


1. MBM をプリンタまたは MFP から取り外します。取り外すときは、 MBM の左側からまっすぐ引 
き出します。 



2. 詰まっている用紙をベルトから注意して引き抜きます。 


A 注意： 排紙へッドを上下に動かさないでください。また、排紙へッドに接続されているストリ 
ングを動かしたり、損傷しないようにしてください。排紙ヘッドを動かすと、 MBM が破損する 
場合があります。 



3. MBM をプリンタまたは MFP に装着し直します。 
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給紙口での紙詰まりの除去 

1. MBM をプリンタまたは MFP から取り外します。取リ外すときは、 MBM の左側からまっすぐ引 
き出します。 



2. MBM の給紙口や、プリンタまたは MFP の排紙口に詰まっている用紙を注意して引き抜きます。 
A 警告！ 給¥口には触れ石いナ7さし乙熱くなっている場合^ありまザ； 



3. MBM をプリンタまたは MFP に装着し直します。 
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上向きビンとフリッパでの紙詰まりの除去 

1. MBM をプリンタまたは MFP から取り外します。取り外すときは、 MBM の左側からまっすぐ引 
き出します。 


N 



2. 上向きビン（上部左ビン）を取り外します。 



3. フリッパ部分にあるハンドルを持ち上げます。詰まっている用紙を取り除きます。 
A 警告！ フリッパ部分には触れないでください。熱くなっている場合がありま€ 



4. 上向きビン（上部左ビン）を取り付け直します。 
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5. MBM をプリンタまたは MFP に装着し直します。 



排紙へッドと下向きビンでの紙詰まりの除去 

1. MBM をプリンタまたは MFP から取り外します。取り外すときは、 MBM の左側からまっすぐ引 
き出します。 





2. 下向きビンと排紙へッドに詰まっている用紙を注意して引き抜きます。 

& 注記： 下向きビンを取り外さずに' 雨¥を取り除くことをお勧めします。 

A 注意： 排紙へッドを上下に動かさないように注意してください。排紙へッドを動かすと 、 MBM 
が破損する場合があります。 
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3. MBM をプリンタまたは MFP に装着し直します。 
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4 サポート情報 



World Wide Web 

問題の解決方法は、 www.hp.com でほとんど見つけることができます。この HP の Web サイトに 
は、よくある質問 （FAQ)、 トラブルの解決方法、メンテナンスおよび使用方法に関する情報が記載さ 
れています。また、 MBM に対応する次の製品の マニュアル も用意されています。 

• HP LaserJet 9040シリーズプリンタ 

• HP LaserJet 9050シリーズプリンタ 

• HP LaserJet 9040 mfp 

• HP LaserJet 9050 mfp 

• HP Color LaserJet 9500 mfp 

• HP LaserJet M 9040 MFP 

• HP LaserJet M 9050 MFP 
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保証について 

保証については、プリンタまたは MFP に同梱の保証書をお読みくださし、。 
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A 操作モードサマリ表 


MBM の接続先 


プリンタ 


操作モード 


メールボックスモ 
ード 


スタツカモード 

ジョブ仕分けモ_ 
ド、 


コピー ビンの有 利用可能な排紙ビ コン ト ロール パネプリンタドライバ 
効/無効 ン ルの排紙ビンオプの排紙ビンオプシ 


該当しない（プリン 
夕はコピーを出力 
しない） 


該当しない（プリン 
夕はコピーを出力 
しない） 


シヨン（コピー） 


ヨン（印刷） 


標準の最上部ビン該当しない 

標準の最上部ビン 

上向きビン（上部左 

上部左ビン（最もス 

ビン） 

トレートな経路） 

下向きビン1〜8 

排紙ビン1 


排紙ビン2 


排紙ビン3 


排紙ビン4 


排紙ビン5 


排紙ビン6 


排紙ビン7 


排紙ビン8 


標準の最上部ビン該当しない 


標準の最上部ビン 


上向きビン（上部左 
ビン） 


上部左ビン（最もス 
トレートな経路） 


分類/丁合いモード 


下向きビン1〜8 
(大容量の用紙） 


排紙ビン1〜8 
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MBM の接続先 

操作モード 

コピービンの有 

利用可能な排紙ビ 

コントロールパネ 

プリンタドライバ 



効/無効 

ン 

ルの排紙ビンオプ 

の排紙ビンオプシ 





シヨン（コピー） 

ヨン（印刷） 

MFP 

メールボックスモ 

メールボックスモ 

上向きビン（上部左 

上部ビン 

上部左ビン（最もス 


ード 

-ドでは、 コピー 

ビン） 


トレートな経路） 



ビンは常に有効 

下向きビン1〜8 

ビンI 1 

排紙ビン2 




(大容量の用紙） 

ビン2 

排紙ビン3 





ビン3 

排紙ビン4 





ビン4 

排紙ビン5 





ビン5 

排紙ビン6 





ビン6 

排紙ビン7 





ビン7 

排紙ビン8 





ビン8 



スタッカモード 

有効（デフオルト） 

上向きビン（上部左 

上部ビン（ストレー 

上部左ビン（最もス 




ビン） 

卜な経路） 

トレートな経路） 


ジョブ仕分けモ_ 

ド' 


下向きビン1 

ビンI 1 

排紙ビン2~8 


分類/丁合いモード 


下向きビン2〜8 

ビン2〜8(正しい 





(大容量の用紙） 

順序） 



スタッカモード 

無効 

上向きビン（上部左 

上部ビン（ストレー 

上部左ビン（最もス 




ビン） 

卜な経路） 

トレートな経路） 


ジョブ仕分けモー 
ド、 


下向きビン1〜8 

ビン1〜8(正しい 

排紙ビン2 〜 8 




(大容量の用紙） 

順序) 1 



分類/丁合いモード 






1 デフオルトのビン 
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物理的な仕様 


この 節では 、 HP 8ビン メール ボックス （ MBM ) の 物理的な仕様に ついて 説明します。 


高さ 

幅 

奥行 

重さ 

970mm (38.2インチ） 

1065 mm (41.9インチ） 

480mm (18.9 インチ） 

19.2kg (51.4 ポンド） 


480 mm 
(18.9 in) 



(17.1 in) (24.8 in) 


970 mm 
08.2 in) 



890 mm 
(35.0 in) 


設置に必要なスペース 

お使いのプリンタまたは MFP で HP 8ビン メール ボックス （ MBM ) を使用する際は、次の設置条件を 
考慮してください。 

• プリンタまたは MFP と MBM は、水平な場所に設置してください。 

• 充分な換気のため、プリンタまたは MFP と MBM の周囲に隙間を空けてください。 

• プリンタまたは MFP と MBM は、通気性のよい場所に設置してください。 

• プリンタまたは MFP と MBM に直射日光があたる場所は避けてください。また、アンモニア系 
洗剤などの化学薬品が触れないようにしてください。 
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• プリンタまたは MFP と MBM は、必要な電源を確保できる場所に設置してください。詳細につ 
いては、この章の 43ページの「雷源要件と雷力容量 I を参照してください。 

• プリンタまたは MFP と MBM は、温度と湿度が安定した場所に設置してください。詳細につい 
ては、この章の 44ページの「動作環境と保管環境 I を参照してください。 


図 B -1 HP Color LaserJet 9500 mfp と HP 8 ビンメールボックスを使用する場合に必要なスぺース 


480 mm 
(18.9 in) 




854 mm 
04.0 in) 


450 mm 
(17.7 in) 



- }} r 

. r 

- -1 

435 mm i 

11 

)55 mrr 

635 mm 

1 

415 mm 


(17.1 in) (21.9 in) (25 in) (16.3 in) 



1219 mm 
(48 in) 
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図 B-2 HP LaserJet 9040 mfp、HP LaserJet 9050 mfp、HP LaserJet M 9040 MFP 、 および HP LaserJet 
M 9050 MFP と HP 8 ビンメールボックスを使用する場合に必要なスペース 


480 mm 
(18.9 in) 





787 mm 
(30.9 in) 


450 mm 
(177 in) 



1219 mm 
(48 in) 
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図 B -3 HP LaserJet 9040/9050 シリーズプリンタと HP 8 ビンメールボックスを使用する場合に必 
要なスペース 


480 mm 
(18.9 in) 



/21 mm 
(28.3 in) 


450 mm 
(17.7 in) 


-- 

435 mm 555 mm 1118 mm 

(17.1 in) (21.9 in) (43.9 in) 



1003 mm 
(39.4 in) 


電源要件と電力容量 


必要条件または許容範囲 

110ボルトモデル 

220ポルトモデル 

電源要件 

110〜127ボルト（V) (+/- 10%) 

50〜60ヘルツ （Hz) (+/■ 2Hz) 

220V (+/- 10%) 

50〜 60Hz (+/- 2Hz) 

または 

220〜 240V (+/- 10%) 

60Hz (+/- 2Hz) 

最小推奨電力容量 

15.0A 

6.5A 
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消費電力 


プリンタの状態 

仕様 


印刷時 

49ワット 


スタンバイ時 

11ワット 


オフ 

0.25 ワット未満 


境と保管環境 

変動要素 

許容範囲 


動作時温度 

10°〜 32.5°C(50 l 

〜95° F) 

相対湿度 

20% 〜80% 


保管時温度 

0。〜 45°C(32。 〜 

113°F) 

保管時湿度 

20% 〜80% 
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サポ_卜されているメディア 


ビン 収納枚数 用紙のサイズ 用紙の種類 用紙の重さ 

普通紙 64〜 135g/m2 (17 〜 

36ポンドのボンド紙) 

印刷済み用紙 
レターヘッド 1 
穴あき用紙 
ボンド紙 
カラー 
再生紙 
軽い用紙 
光沢紙 
厚手用紙 
粗めの用紙 
厚手光沢紙 

HP 製以外の両面光沢紙 
高光沢イメージ 

普通紙 64〜 216g/m2 (14 〜 

58ポンドのボンド紙) 

印刷済み用紙 
レタ ー ヘッド 1 
穴あき用紙 
ボンド紙 
カラー 
再生紙 
軽い用紙 
光沢紙 
厚手用紙 
粗めの用紙 
厚手光沢紙 

HP 製以外の両面光沢紙 
高光沢イメージ 
耐久紙 
ラベル紙 
封筒 
厚紙 


下向きビン 


75g/m2 (20 ポンド）ボ標準サイズ：レター、 


ド紙250枚 


リーガル、 ISO A3、 
ISOA4、ISOA5、 
11x17、 JIS B4、JIS 
B5、8k、16k 

カスタムサイズ：最 
小:148 x 210mm 
(5.83x8.27 インチ）最 
大： 297x432mm 
(11.69x17 インチ) 


上向きビン 


75g/m2 (20 ポンド）ボ標準サイズ：レター、 


ド紙125枚 


リーガル、ェグゼクテ 
イブ、 ISO A3、 ISO 
A4、ISOA5、 11 x 
17、 JIS B4、JIS B5、 
jpostD、8k、16k 

カスタムサイズ：最 
小： 98 x 170mm (3.86 
x 6.7 インチ）最大： 305 
x 470mm (12 x 18.5イ 
ンチ） 
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ビン 収納枚数 用紙のサイズ 用紙の種類 用紙の重さ 


〇 HP フイルム 

1 透かし入り レターへ ッドまたは低温インクは使用できません。 
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準拠宣言 


適合宣言書 

ISO / 旧 C 17050-1 および EN 17050-1 に基づく 


製造者名： 

製造者の所在地： 

上記の製造者は、次の製品が 


Hewlett-Packard Company 
11311 Chinden Boulevard , 
Boise , Idaho 83714-1021, USA 


製品名 


HP 8 ビンメールボックス 


モデル番号： 

規制モデル番号 2》 ： 
製品オプション： 


Q 5693 A 

GUADA -0401-00 

すべて 


下記の製品仕様に適合していることを宣言します。 


安全性： IEC 60950-1 :2001 / EN 60950-1: 2001 + A 11 

GB 4943-2001 


EMC : CISPR 22:2005 /EN 55022:2006 - Class A 1 、 3 ) 

EN 61000 -3-2:2000 
EN 61000 -3-3:1995 + A 1 
EN 55024:1998 + A 1 + A 2 

FCC Title 47 CFR , Part 15 Class A / ICES -003, Issue 4 
GB 9254-1998、 GB 1 7625.1 -2003 

補足情報： 


当該の製品は 、 EMC Directive 2004/108/ EC および Low Voltage Directive 2006/95/ EC に準拠しており、 CE マーク表示が許可されていま 
す。 


このデバイスは、 FCC 規制の Part 15に準拠しています。本製品は次の2つの条件に従って動作します。 （1) 本デバイスは有害な電波障害 
を引き起こさない。 （2) 本デバイスは、予期せぬ動作を引き起こす可能性がある電波干渉などの障害を受容する。 

本製品は Hewlett - Packard パーソナルコンピュータシステムを使った一般的な構成でテスト済みです。 


2) 規制を目的として、本製品には規制モデル番号が割り当てられています。この番号を、製品名や製品番号と混同しないようにしてくだ 
さい。 


3) 本製品は、 EN 55022 & CNS 13438 Class A に準拠しており、以下の内容が適用されます。「警告-これは、 ClassA 製品です。この製品 
を屋内で使用した場合、無線障害を引き起こす可能性があります。無線障害が発生した場合は、適切な措置をとってください。」 


Boise , Idaho , USA 


2007年1月25日 

規制に関する専用お問ぃ合わせ先： 

ヨーロッパのお問い最寄の Hewlett-Packard 販売/ザービス事業所、または Hewlett-Packard GmbH , Department HQ - TRE / Standards 
合わせ先： Europe , Herrenberger Strafe 140, D - 71034 Boblingen , Germany , (FAX : +49-7031-14-3143) 

米国のお問い合わせ Product Regulations Manager , Hewlett-Packard Company , PO Box 15, Mail Stop 160, Boise , ID 83707 -0015,，（ 電 
先： 話： 208-396-6000) 
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FCC 規格 

本装置をテストした結果 、 Class A デジタルデバイスの基準に達し、 FCC 規則の Part 15に準拠して 
いることが確認されました。これらの基準は、居住空間に装置を設置した場合の受信障害に対するし 
かるべき防止策を提供することを目的としています。本装置は、無線周波エネルギーを発生、使用 
し、放射する可能性があります。指示に従って本装置を設置し使用していない場合、無線通信に支障 
をきたす場合があります。しかし、特定の設置条件で障害が発生しないことを保証するものではあり 
ません。本装置の電源の投入時および切断時に、ラジオやテレビの電波受信に支障がある場合、次の 
処置の1つまたは複数を試すことをお勧めします。 

• 受信アンテナの向きを変えるか、または設置場所を変える 

• 装置と受信機の距離を広げる 

• 受信機が接続されている電気回路とは別の回路上のコンセントに本装置を接続する 

• 本装置の販売店、またはラジオ/テレビの専門技術者に相談する 


啟 注記： HP が明示的に認めていないプリンタへの変更や改造を行うと、本装置を操作するユーザー 
の権利が無効になる場合があります。 

FCC 規則の Part 15の Class A 基準に準拠するには、 シール ド付きインター フェース ケーブルを使用 
してくださし、。 
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Canadian DOC regulations (カナダ DOC 規格） 

Complies with Canadian EMC Class A requirements . 

《 Conforme a la classe A des normes canadiennes de compatibilite electromagnetiques . « CEM ». » 


VCCI 規格(日本) 


この装置は、情報処理装置等電波障害自主規制協議会 （VCC I ) の基準 
に基づくクラス A 情報技術装置です。この装置を家庭環境で使用すると電波 
妨害を引き起こすことがあります。この場合には使用者が適切な対策を講ず 
るよう要求されることがあります。 


EMI 規格（韓国) 


A 3 フ I フ1 (舀¥菩フ I フ I ) 

01フ I フ I 芒舀¥菩2至2乃瓜孕！[号旱詈&フ I フ|0|£し| 
&DH X \ 王 b 人卜菩乃 b 01召詈手三! m 人 I フ I 讲己 m 彳，马 
智吴 30 H 王 b 7舀 ms 詈昍训 b フト§吾2至人|フ| 
tj 卜舀し ia . 


EMI 規格（台湾) 


警告使用者： 

這是甲類的資訊產品，在居住的環境中使用時，可能會造成射頻 
干擾，在這種情況下，使用者會被要求採取某些適當的對策。 
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